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イーシステムとソルクシーズが 

CRMソリューションビジネスなどで業務提携 
 

～高品質のコンサルティング力と開発力を強化し、CRM市場の拡大を加速へ～ 
 

イーシステム株式会社（ニッポンニューマーケット：ヘラクレス市場 コード番号：4322、
本社：東京都港区、代表取締役社長：渡辺博文）と、株式会社ソルクシーズ（JASDAQ 市
場 コード番号：4284、本社：東京都品川区、代表取締役社長：中村正）は、CRM市場の
急速な拡大を背景にしたコンサルタント等の要員逼迫に対応し、CRMコンサルティング力
および開発力の強化拡充を目的として、業務提携を行うことを決定いたしました。 
 
 国内 CRM（顧客関係構築システム）市場は、現在、ようやく本格的な拡大局面に入りつ
つあり、案件の大型化・高度化が急速に進行しています。このような状況下、CRM導入企
業のニーズに確実に対応したシステム構築を実現するためのコンサルタントの不足が極め

て大きな問題となっています。また、案件の大型化に伴い、CRMの円滑な導入・活用には
その周辺システムにおいて機能拡充などのシステム開発を伴う場合が多くなってきていま

すが、イーシステムにおいては導入コンサルティングを中心として業務展開してきたため

に、システム開発力の強化も課題となっております。 
  
一方、ソルクシーズは従来から金融機関向けなど多くの直接顧客に対し、SI サービスを
提供しておりますが、単なる受託開発からの脱皮を目指し、ここ数年、自ら ISMS（情報セ
キュリティマネジメント）認証を取得するなどセキュリティ・コンサルティング業務やパ

ッケージソフトなどを活かしたソリューション事業に注力してきました。その一環として、

今後共高い伸びが予想される CRM市場についても本格進出すべく、コンサルティング力の
早期強化を図っております。 
 
イーシステムとソルクシーズは、両社のニーズが一致することから、今般、CRMを中心
としたソリューションビジネスや SI事業などの広範な分野で業務提携を行うことで合意し
ました。今後、イーシステムとソルクシーズは両社の持つ高い技術・ノウハウおよび信頼

性の高い開発力を活かし、コンサルティング力の拡充強化と総合的な CRMソリューション
の提案活動を推進し、CRM市場の拡大を加速する計画です。 
 
ソルクシーズでは本業務提携を活かし、CRM 関連で３年後 20 億円の売上を見込んでい
ます。 
 
 
 



＜スケジュール＞ 
平成１６年７月中旬（予定） 業務提携契約を締結するとともに、業務提携開始。 
 
＜イーシステムについて＞ 
イーシステムは、企業の CRM（カスタマーリレーションシップマネジメント）実現のための
戦略策定・プロセス改革・システム構築・運用を支援するソリューションベンダーです。企業と

その収益の源泉である顧客との関係をより深く、継続的なものにすることで収益の最大化をめざ

し、経営革新を続ける企業を総合的に支援します。シティバンクや GEキャピタル、バイエル薬
品等、数多くの企業における豊富な経験と実績に基づき、多種多様な業種、事業形態に最適なシ

ステムとアプリケーションを提案します。 
商号     イーシステム株式会社 

代表者    代表取締役社長 渡辺 博文 

所在地    東京都港区港南 2丁目 15 番 2 号 

設立年月   平成 6年 9月 

主な事業   CRM コンサルティング、Web ソリューション 

決算期    12 月 

売上高    7,432 百万円（平成 15 年 12 月期） 

従業員数   104 名（平成 15 年 12 月 31 日）  

資本金    17 億 1957 万円 

上場/非上場  ヘラクレス上場（4322） 

ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞｱﾄﾞﾚｽ http://www.e-system.co.jp 
 
＜ソルクシーズについて＞ 
独立系のソフトウェアベンダーであり、SI（システムインテグレーション）を主要業務とし
ています。業種別には生損保業界、証券、クレジット業界、銀行などの金融分野に強く、多くの

直接顧客を擁している外、大手メーカー・ベンダーを通し、情報・通信、流通などの一般産業分

野や官公庁向けにも豊富な実績があります。 
最近、中国の開発拠点を充実させ、開発コストの圧縮を図る一方で、セキュリティコンサルテ

ィングやＥＲＰなどのソリューションビジネス業務を強力に推進しています。 
商号     株式会社ソルクシーズ 

代表者    代表取締役社長 中村 正 

所在地    東京都品川区南品川 5丁目 2番 10 号 

設立年月   昭和 56 年 2 月 

主な事業   システム開発 

決算期    12 月 

売上高    単独 7,037 百万円、連結 7,400 百万円（平成 15 年 12 月期） 

従業員数   454 名（平成 15 年 12 月 31 日）  

資本金    6 億 5000 万円  

上場/非上場  JASDAQ 上場（4284） 

ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞｱﾄﾞﾚｽ http://www.solxyz.co.jp 

 
■ 報道関係からのお問い合わせは以下の担当へお願いいたします。 
 
イーシステム株式会社／マーケティング 斉藤結花 
電話：03-5781-8778    E-mail：marketing@e-system.co.jp  
株式会社ソルクシーズ／経営企画室 長﨑正宜 
電話：03-3740-0700        E-mail：ir-post@solxyz.co.jp  


